Interview mit dem Inhaber der Wellness-Drogerie Masiello in Weggis

Erfolgreicher Ausbildungsplatz
in Weggis

Herr Masiello, was war eigentlich
damals Ihre Motivation, als Sie
im 2003 die Wellness-Drogerie
Masiello in Weggis eroffneten?
Marco Masiello: Mein Entschluss
war stark beeinflusst von der
Standortsicherung fir die Zu-
kunft einer Drogerie an der Luzer-
ner Riviera. Zudem wollte ich ei-
nen branchenbezogenen Aushil-
dungsplatz in Weggis griinden
und erhalten.

Wie haben Sie als junger Mensch
dieses Vorhaben finanziert?

Die Neuerdffnung der ersten
Wellness-Drogerie der Schweiz
im lokalen Einkaufszentrum Mart
Neubiihl war tatsachlich mit ho-
hen Kosten fiir den Ladenbau und
das Sortiment verbunden. Das
grosse finanzielle Risiko konnte
dank der Unterstiitzung von pri-
vaten Darlehensgebern und dem

Verkauf meiner bisherigen Droge-
rie in Nussbaumen bei Baden rea-
lisiert werden. Damit ist eine per-
sonliche Vision fiir mich in Erfil-
lung gegangen!

Sie erwahnten den branchenbe-
zogenen Ausbildungsplatz. Gibt
es da schon Erfolge zu verzeich-
nen?

Ja!l Ramona Felder hat als erste
Lehrtochter der Drogerie Masiello
erfolgreich ihre anspruchsvolle
betriebliche Grundbildung als
Drogistin mit eidg. Fahigkeits-
zeugnis abgeschlossen.

Ein herzliches Dankeschon gilt
dabei meiner mitverantwort-
lichen Lehrlingsbetreuerin Karin
Camenzind. Mit grosser Kompe-
tenz und Geduld begleitet sie un-
sere Lehrtochter charmant durch
den Berufsalltag. Im August be-
ginnt unsere neue Lehrtochter ih-

re Aushildung zur Drogistin bei
uns. Wir freuen uns sehr auf diese
Teamergdnzung.

Wie sieht es mit Weiterbildungen
lhres Personals aus?

Ich freue mich, Thnen mitteilen zu
konnen, dass sich Ramon Ziircher
nach seinem gelungenen Ab-
schluss an der Hoheren Fachschu-
le in Neuenburg entschlossen
hat, sich weiterhin in der Droge-
rie Masiello zu engagieren. Da-
rauf freuen sich sicher auch alle
Kundinnen und Kunden, die sei-
nem charmanten Lacheln und sei-
ner fachkundigen Beratung «er-
legen» sind!

Er wird vorerst mit einem 60%-
Pensum seine Funktion als Ge-
schaftsfithrer mit mir teilen. So-
mit steht uns beiden der Weg of-
fen, unsere personlichen Weiter-
bildungsziele zu realisieren.

Welche Vorteile ergeben sich
daraus fiir die Kunden?

Dank stetiger Weiterbildung kon-
nen wir unserer Kundschaft mit
einer hohen Beratungsqualitat
und dem aktuellsten Know-how
zur Seite stehen. Mit ihren wert-
vollen Einkdufen in unserer Dro-
gerie unterstitzen unsere Kun-
den zudem einen wichtigen Aus-
bildungsplatz in unserer Region.
Jeder Kundenkontakt ist eine po-
sitive Herausforderung und lehr-
reiche Begegnung fiir uns und un-
sere Lehrtdchter. Es lohnt sich al-
so auf jeden Fall, vor Ort einzu-
kaufen — fiir dieses Engagement
danken wir jeder Kundin und je-
dem Kunden herzlichst. Wir freu-
en uns (ber jeden Besuch in unse-
rer Wohlfiihloase in Weggis.

Und wir bedanken uns fiir dieses
offene Gesprach.
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Aus- und Weiterbildung in der
Drogerie Masiello lohnen sich!

Wir gratulieren Ramona Felder und Ramon Zircher
zu ihren erfolgreichen Abschlissen.

Mit lhrem Einkauf in der Wellness-Drogerie
Masiello leisten Sie einen wertvollen Beitrag

zum Ausbildungsplatz Weggis. Danke!
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